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Bevezetés

Az Eurdpai Uni6 hatalyba 1ép6 rendelkezésére tudatosan felkészilve

- felmértitk az adatkezelés kérdéseit, az adatok korét és mennyiségét

- atfogd folyamatleirast készitettink, melyet az érintettek felé kommunikalunk

- megismertik és betartjuk a kotelezettségeket és tiszteletben tartjuk tigyfeleink jogait

- értékeltiik a kockazati elemeket és mindent megtesziink az incidensek megel6zése érdekében



1 Az adatkezelési folyamatleiras célja

Dezsé Zsuzsanna Egyéni villalkozé (1112 Bp. Rétkéz u. 45/B, a tovébbiakban, szolgaltato,
adatkezel$), valamint a ProgRend Bt (1112 Bp. Rétkéz u. 45/B, a tovabbiakban, szolgaltato,
adatkezel6) mint Adatkezel6, magara nézve kotelezének ismeri el jelen jogi kozlemény tartalmat.

Adatkezel6 mind a két szolgaltaté esetében kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységével
kapcsolatos minden adatkezelés megfelel a jelen szabalyzatban és a hatalyos nemzeti jogszabalyokban,
valamint az Eurépai Uni6 jogi aktusaiban meghatarozott elvarasoknak.

Adatkezel6 fenntartja maganak a jogot jelen leiras barmikor torténé megvaltoztatasara. Természetesen
az esetleges valtozasokrol kell6 idében értesiti az érintetteket.

Amennyiben kérdése lenne jelen dokumentumhoz kapcsolédodan, kérjik, irja meg nekiink, és
megvalaszoljuk kérdését.

Adatkezel6 elkotelezett tigyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében, kiemelten fontosnak
tartja Ugyfelei informaciés onrendelkezési joganak tiszteletben tartasat.
A személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési

intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja.

Adatkezel6 az alabbiakban ismerteti adatkezelési gyakorlatat.

2 Az adatkezel§ adatai

Amennyiben igényelné a szolgaltatasainkat, akkor az alabbi elérhetéségeken 1éphet kapcsolatba veltink.
Adatkezel6 minden hozza beérkezett e-mailt a kozolt személyes adatokkal egytitt az adatkézléstol
szamitott legfeljebb 3 év elteltével t6rol.

Név: Dezs6 Zsuzsanna Egyéni vallalkozo
Székhely: 1112 Bp. Rétkoz u. 45/B
Nyilvantartasi szam: 604329

Adobszam: 61345702-2-43

Telefonszam: +36 203653290, +36 303389775

E-mail: zsu91d@gmail.com

Név: ProgRend Bt

Székhely: 1112 Bp. Rétkoz u. 45/B
Cégjegyzékszam:

Adoészam: 20759397-2-43
Telefonszam: +36 203653290
E-mail: progrend@progrend.hu

2.1 Adatvédelmi tisztségvisel

Név: Dezsé Zsuzsanna
Telefonszam: +36 203653290


mailto:zsu91d@gmail.com
mailto:progrend@progrend.hu

3 A kezelt személyes adatok kore

3.1 A vallalkozasok miikodése soran el6fordulé személyes adatok

Egyéni vallalkozas: az egyéni vallalkozé ¢és a részidében foglalkoztatott munkavallal6ja
valamennyi, a muikodéshez kapcsolédd relevans adata; ugymint név, sziletési adatok, lakcim,
elérhet6ségek, képesitések, jovedelmi adatok Az érintettek kozvetlen rokoni kapcsolatban allnak,
esetitkben adatvédelmi aggalyok nem fogalmazédnak meg.

ProgRend Bt: a Bt beltagja és két kiltagjanak (egyikiik részidében foglalkoztatott munkavallal6 is)
valamennyi, a muakodéshez kapcsolédd relevans adata; ugymint név, sziletési adatok, lakcim,
elérhet6ségek, képesitések, jovedelmi adatok Az érintettek a tarsasiag tulajdonosai, gy esetiikben
adatvédelmi aggalyok nem fogalmazddnak meg.

Amennyiben barmelyik vallalkozasba kilsé munkatars keriilne bevonasra, akkor a folyamatleirast
modositjuk és kiegészitjik.

3.2 A szolgaltatasi folyamatok soran el6fordulé személyes adatok

Az Bgyéni vallalkozas és a Bt azonos tipusu szolgaltatasokat nyudjt a gazdasagi élet mas szerepl6i
szamara; nevezetesen Uzletviteli tandcsadas keretében menedzsment rendszer kiépités, fejlesztés,
karbantartas, kontroll, audit, tréningek, HR-t és mas folyamatokat tamogaté tevékenységek. E
tevékenységek soran talalkozik szerz6déses partnerei, vagy azok tgyfeleinek korébe tartozo
természetes személyek killonb6z6 adataival.

A latott személyes adatokat nem kezeli; azaz nem r6gziti, nem tarolja.
Az adatkezel6 a szerzédéses partner. Szitkség esetén a szerzédés keretein beliil tovabbitja, papir
alapon és haladéktalanul (pl. jelenléti {vek).

Adatkezel6 részérél a HR tevékenységeknél torténhet/ torténik tényleges adatkezelés.

A szakember kivalasztas segitésénél pl. a megbizé szerzédéses partner kritériumainak megfeleld
természetes személy felkutatdsahoz sziikség van valamennyi, az elvarasokban szereplé személyes adat
bekérésére és rogzitésére.

A tovabbiakban az erre vonatkozo szabalyozasainkat rogzitjik.

A pontokban emlitettek részleteit a ProgRend Bt. coaching szemléletd vezetdi és konfliktuskezelési
tanacsadassal, belsé PR tandcsadassal és kivalasztas tdimogatassal foglalkozé kultagjanak elkilonitett
honlapjan - http://www.coachingtime.hu - kozzétett adatvédelmi és adatkezelési nyilatkozat
tartalmazza.

Az ott részletesen taglaltakkal — az adatvédelem alapelveinek fokozott biztositasa érdekében —
kizardlag az illetékes, Banga Adrienn foglalkozik. A tapasztalatokrdl szitkség szerint tajékoztatja az
adatvédelmi tisztségvisel6t, de a kezelt személyes adatokhoz, csak neki van hozzaférése.

A szabalyozashoz tartozé egyéb dokumentum és feljegyzések a jelen folyamatleirasban nevesitésre
keriilnek.



3.3 Technikai adatok

Adatkezel6 a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatds nyudjtasa soran alkalmazott informatikai
eszkozoket agy valasztja meg és tizemelteti, hogy a kezelt adat:

. az arra feljogositottak szamara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas);
. hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

. valtozatlansaga igazolhat6 (adatintegritas);

. a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

A lehetséges kockazati elemeket és szinteket a Kockdzatok cimG dokumentum tartalmazza.

Adatkezel6 megfelel6 intézkedésekkel védi az adatokat jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmistilés
ellen.

Adatkezel6 olyan muszaki és szervezési intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak
védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezé kockazatoknak megfelel6 védelmi szintet

nyujt.

Az adatkezelés soran meg6rzi

. a titkossagot: megvédi az informaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;
. a sértetlenséget: megvédi az informaciénak a pontossagat és teljességét;
. a rendelkezésre allast: gondoskodik arrél, hogy amikor a jogosult hasznalonak sziiksége van ra,

valoban hozza tudjon férni a kivant informacidhoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel kapcsolatos
eszkozok.

Az adatkezelést is igényl6 feladatok jellegiiknél fogva személyes tgyintézést igényelnek.
Nem kuldiink hirleveleket

4 A kezelt adatok tervezett felhasznalasa és megdrzési ideje

Az Adatkezelési nyilvantartis tartalmazza

Adatkezelés Adatok Jogalap Tervezett Megjegyzés
neve felhasznalasa megbrzési id6




5 Az adatkezelés célja, mddja és jogalapja

5.1 Altalanos adatkezelési iranyelvek
Adatkezel6 tevékenységének adatkezelései 6nkéntes hozzajarulason, illetve térvényi felhatalmazason
alapulnak. Az 6nkéntes hozzajarulason alapul6 adatkezelések esetében az érintettek e hozzajarulasukat

az adatkezelés barmely szakaban visszavonhatjak.

Esetiinkben alairt Belegyezd nyilatkozattal vessziink at az adatokat és annak alapjan kezeljiik

Bizonyos esetekben a megadott adatok egy korének kezelését, tarolasat, tovabbitasat jogszabalyok
teszik kotelez6vé, melyrdl kilon értesitjik tgyfeleinket.

Adatkezelési alapelvei Gsszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos jogszabalyokkal, igy
kilonosen az alabbiakkal, valamint a relevans jogszabalyok mindenkor hatéalyos el6irasaival:

. Az Eurépai Patlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) — a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl (alt. adatvédelmi r., GDPR);

. 2013. évi V. torvény — a Polgari Torvénykonyvrdl (Ptk.);
. 2000. évi C. torvény — a szamvitelrdl (Szamv. tv.);
. 2017. évi LIIL. torvény — a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és

megakadalyozasarol (Pmt.);

6 Az adatok fizikai tarolasi helyei

A személyes adatai (vagyis azok az adatok, amelyek a rendelkezésre bocsatd személyével kapcsolatba
hozhat6k) a kovetkezé mddon kertilhetnek a kezeléstuinkbe:

- az érintett altal megadva a név, elérhet6ség vagy mas adat, ha személyes kapcsolatba kivan
lépni veliink

A rendszer mikodtetése soran technikailag rogzitésre kertilé adatok:
az érintett bejelentkez6 sajat maga altal megadott adatai.

A természetes személyek adatairdl tételes Nyilvantartdst vezetink.

Ezen adatok egyéb személyes felhasznal6i adatokkal — torvény altal kotelezévé tett esetek kivételével —
Ossze nem kapcsolhatok. Az adathoz csak az Adatkezel6 fér hozza.

7 Adattovabbitas, adatfeldogozas, az adatokat megismerdk kore

Kizardlag a feladatot igénylé szerzédéses partner céghez torténik tovabbitas, feldolgozas (értékelés),
azaz ott ismerhetik meg a megadott adatokat.

Ezek egyedi megbizasokon alapulé feladatok.

A partnerekkel kotott szerzédések titoktartasi zaradéka mindig kiterjed-e erre a korre!



8 Erintett jogai és jogérvényesitési lehetGségei

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve — a kotelez6 adatkezelések kivételével — torlését, visszavonasat, ¢lhet
adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az adat felvételénél jelzett médon, illetve az Adatkezel6 fenti
elérhetéségein.

8.1 Tajékoztatashoz val6 jog

Adatkezel6 megfelel6 intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek részére a személyes
adatok kezelésére vonatkozo, a GDPR 13. és a 14. cikkben emlitett valamennyi informaciot és a 15—
22. és 34. cikk szerinti minden egyes tajékoztatast tomor, atlathatd, értheté és konnyen hozzatérhetd
formaban, vilagosan és kozérthetéen megfogalmazva nyujtsa.

8.2 Az érintett hozzaféréshez val6 joga

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes

adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a

személyes adatokhoz és a kovetkez6 informaciokhoz hozzaférést kapjon:
az adatkezelés céljai; az érintett személyes adatok kategériai; azon cimzettek, akikkel, ill.
amelyekkel a személyes adatokat kozolték vagy kozolni fogjak; a személyes adatok tarolasanak
tervezett id6tartama; a helyesbités, torlés vagy adatkezelés korlatozasanak és a tiltakozas joga; a
felugyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga; az adatforrasokra vonatkozoé informacio;
az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint az alkalmazott logikara és
arra vonatkoz6 értheté informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentSséggel bir, és az
érintettre nézve milyen varhat6 kovetkezményekkel jar.

Adatkezel6 a kérelem benyujtasatdl szamitott legfeljebb egy honapon belil megadja a tajékoztatast.

8.3 Helyesbités joga

Az érintett kérheti a ra vonatkoz6 pontatlan személyes adatok helyesbitését és a hianyos adatok
kiegészitését.

8.4 Torléshez val6 jog

Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra, hogy kérésére az
Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil torolje a ra vonatkozé személyes adatokat:

. személyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyujtétték vagy mas
modon kezelték;

. az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja;

. az ¢rintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsGbbséget élvezé jogszeri ok az
adatkezelésre;

. a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

. a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban elSirt jogi

kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

. a személyes adatok gyGjtésére informacids tarsadalommal Osszefiiggé —szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kertlt sor.



Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés sztikséges:
a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz valé jog gyakorlasa céljabol; a személyes
adatok kezelését el6ird, az adatkezelére alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség
teljesitése, ill. kozérdekbdl vagy az adatkezel6re ruhazott koézhatalmi jogositvany gyakorlasa
keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol; a népegészség-tigy tertiletét érintd, vagy archivalasi,
tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol, kozérdek alapjan; vagy jogi igények
elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez, védelméhez

8.5 Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az érintett kérésére Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek valamelyike teljestl:
. az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idStartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, a személyes adatok pontossaganak ellenérzését;

. az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak kotlatozasat;

. az adatkezel6nek mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

. az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a kotlatozas arra az idStartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy az adatkezel6 jogos indokai elsébbséget élveznek-e
az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzajarulasaval, vagy jogl igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy

mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely
tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

8.6 Adathordozashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, és ezeket az
adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa.

8.7 Tiltakozas joga

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak koézérdekt vagy az adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében
végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges adatkezelés, vagy az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos
érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulod
profilalkotast is.

Tiltakozas esetén az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha azt olyan
kényszerité erej jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival
¢és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolédnak.

8.8 Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a profilalkotast

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t
hasonloképpen jelentés mértékben érintené.



8.9 Visszavonas joga

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja.

8.10 Bir6saghoz fordulas joga

Az érintett a jogainak megsértése esetén az Adatkezel6 ellen birésaghoz fordulhat. A birésag az
tigyben soron kiviil jar el.

8.11 Adatvédelmi hatdsagi eljaras
Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal lehet élni.

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacioészabadsag Hatosag
Székhely: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: 0613911400

Fax: 0613911410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu

9 Incidens kezelés

Az adatvédelmi incidens esetén az integritas és bizalmas jelleg elve sérelmet szenved a személyes
adatok biztonsaganak olyan sérillése altal, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes torlését, megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan k6zlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

A személyes adatok kezelésével Osszefliged biztonsag fenntartasa érdekében az illetékesnek
kotelessége megakadalyozni az adatvédelmi incidensek bekévetkezését.

Az adatkezel6 az adatvédelmi incidensek bekdvetkezésének felmért kockazatat sziikségesség szerinti
gyakorisaggal felulvizsgalja és az esetlegesen magas kockazatok csékkentésére intézkedéseket hoz.

Amennyiben adatvédelmi incidens torténik, akkor azt az adatkezel6 adatvédelmi képviselGje
késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkésébb 72 6raval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a
tudomasara jutott, bejelenti az illetékes feltigyeleti hatésagnak.

A feltgyeleti hatésagnak megkiildott bejelentésben ismertetni kell:

a) az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve — ha lehetséges — az érintettek kategoridit és
hozzavetbleges szamat, valamint az incidenssel érintett adatok kategoriait és hozzavetbleges szamat,

b) az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi tdjékoztatast nyujtd egyéb kapcsolattartd nevét és
elérhetbségeit,

¢) az adatvédelmi incidensbdl eredd, valoszintsithet6 kovetkezményeket,

d) az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az
adatvédelmi incidensbdl ered6 esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket.

Ha a fenti informacidkat nem lehetséges egyidejileg k6zolni a feliigyeleti hatdsaggal, azok tovabbi
indokolatlan késedelem nélkil késébb részletekben is kozolhetSk, de akkor a bejelentésben ismertetni
kell a késedelem igazolasara szolgald indokokat is.


http://www.naih.hu/

Az adatvédelmi incidenst nem kell bejelenteni az illetékes feltigyeleti hatésagnak, ha az adatvédelmi
incidens a lefolytatott értékelés megallapitasa szerint valdszinGsithetben nem jar kockazattal a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve.

Az adatvédelmi tisztségvisel6 indokolatlan késedelem nélkil, a leheté leghamarabb tdjékoztatja az
érintettet az adatvédelmi incidenstdl, ha

a) az adatvédelmi incidenssel jaré kockazat értékelésének eredményeként megallapitasra keriil, hogy az
adatvédelmi incidens valészinGsithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve,

b) a feligyeleti hatdésag utasitja az adatkezel6t az érintett(ek) adatvédelmi incidenstél torténd
tajékoztatasara.

Az érintett részére adott tajékoztatasban vilagosan és kézérthet6en ismertetni kell

a) az adatvédelmi incidens jellegét,

b) az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi tdjékoztatast nyudjté egyéb kapcsolattarté nevét és
elérhet6ségeit,

¢) az adatvédelmi incidensbdl eredd, valoszintsithet6 kovetkezményeket,

d) az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az
adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket,

e) az érintettet érintd lehetséges hatranyos hatasok enyhitését célzé javaslatokat.

Az adatkezel6 érintettek tajékoztatasa kapcsan szorosan egylttmuikodik az tgyféllel, a feliigyeleti
hatésaggal, és betartja az tgyfél, a feliigyeleti hatésag vagy mas hatésag (igy példaul a rendérség) altal
adott itmutatast.

Az érintettet nem kell tajékoztatni az adatvédelmi incidensrol, ha a kovetkezd feltételek barmelyike
teljestl:

a) az adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az
intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak, kilondsen
azokat az intézkedéseket (példaul a titkositas alkalmazasat), amelyek a személyes adatokhoz valo
hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat,

b) az adatvédelmi incidenst kovetéen olyan tovabbi intézkedések torténtek, amelyek biztositjak, hogy
az érintett jogaira és szabadsagara jelentett, az adatvédelmi incidensrél torténd tajékoztatas
kotelezettségét megalapoz6 magas kockazat a tovabbiakban valoszinGsithetéen nem valosul meg,

c) a tajékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé

d) a feligyeleti hatésag megallapitja az a)-c) pontok szerinti feltételek valamelyikének a teljestilését.

Az adatkezelési nyilvantartasa magaban foglalja az adatvédelmi incidensek nyilvantartasat.
Az adatvédelmi incidensek nyilvantartasa a kovetkez6 adatokat tartalmazza:

1. Az adatvédelmi incidens bekovetkezésének kozvetlen veszélyével (fenyegetéssel) kapcsolatos adatok
a) a bekovetkezés kozvetlen veszélyének (a fenyegetés) észlelési idépontja (datum, 6ra, perc)

b) az észlel6 személye

c) az észlel6 altal tajékoztatott illetékes megnevezése

d) a fenyegetés illetékes részére tortént jelzésének az id6pontja (datum, 6ra, perc)

e) az észlelt fenyegetés leirasa

f) a meghozott, az adatvédelmi incidens bekovetkezésének megakadalyozasat szolgalé intézkedések
(datum, ora, perc),



2. Az adatvédelmi incidens észlelésének adatai

a) az adatvédelmi incidens észlelésének id6pont (datum, 6ra, perc)

b) az észlel6 személye

c) az adatvédelmi incidens illetékes részére tortént jelzésének az id6pontja (datum, 6ra, perc)

d) az észlelt adatvédelmi incidens leirasa

e) az adatvédelmi incidens elszigetelését, az esetleges karok enyhitését szolgald, hataskérébe tartozo
intézkedések leirasa, az intézkedések meghozatalanak idépontja (datum, éra, perc)

3. Az adatvédelmi incidens adatai

a) az adatvédelmi incidens bekovetkezésének idépontja (nap, 6ra, perc)

b) az adatvédelmi incidens jellege

ba) titoksértés: a bizalmas jelleg sérelme (jogosulatlan hozzaférés vagy nyilvanossagra hozatal)

bb) sértetlenségi adatsértés: az integritas elvének sérelme (a személyes adat nem kivantmédon torténd
modositasa)

bc) hozzaférhet6ségi adatsértés: a rendelkezésre allas sérelme (a személyes adat elveszése,
megsemmistilése)

¢) az adatvédelmi incidens lefrasa

d) az adatvédelmi incidenssel érintett adat hordozdja (szerver, asztali szamitoégép, laptop, papiralapa
dokumentum stb.)

e) az adatvédelmi incidenssel érintett személyek szama

f) az adatvédelmi incidenssel érintett személy kategorizalasa

@) az adatvédelmi incidenssel érintett személyes adat természete és tartalma

ga) természetes azonositd adat (csaladi és utonév, sziletési csaladi és utoénév, szuletési hely, sziletési
1d6, anyja sztletési csaladi és uténeve)

gb) elérhet6ségi adat (pl. postai cim, elektronikus cim, vezetékes telefonszam, mobil telefonszam)

gc) azonosito adat (pl. belépési jelszo, tgytélszam)

gd) pénziigyi informaciokkal kapcsolatos adat (pl. j6vedelem)

ge) kiilonleges személyes adat

of) informacids tarsadalommal 6sszefliged szolgaltatassal kapcsolatos adat (pl. IP-cim, )

gg) egyéb

gh) nem ismert az adatvédelmi incidenssel érintett személyes adat

h) az adatvédelmi incidens oka

1) az adatvédelmi incidens hatasa

j) az adatvédelmi incidenssel jar6 kockazat értékelése, a kockazat szintje

k) az adatvédelmi incidenssel kapcsolatban meghozott technikai, illetve szervezési intézkedés

ka) az intézkedés tartalma

kb) az intézkedés megvaldsitasaért felelés személy

ke) az intézkedés megvalositasanak hatarideje

1) Az adatvédelmi incidens ismételt bekovetkezésének megelézését szolgald intézkedés

la) az intézkedés tartalma

Ib) az intézkedés megvalositasaért felel6s személy

Ic) az intézkedés megvaldsitasanak hatarideje

4. A felugyeleti hatésag, Ugyfél, érintett adatvédelmi incidensrél torténé értesitésének idSpontja,
tartalma

5. A feltigyeleti hatosag, tigyfél adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedése
6. Mas hatosag, tigyfél adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedése
7. Az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos birdsagi eljaras

8. Az érintettek tajékoztatasanak id6pontja, tartalma
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10. Egyéb rendelkezések

E tajékoztatéban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékoztatast.
Tajékoztatjuk tgyfeleinket, hogy a birdsag, az iigyész, a nyomozo6 hatdsag, a szabalysértési hatosag, a
kozigazgatasi hatosag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsag, a Magyar Nemzeti
Bank, illetSleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek tdjékoztatas adasa, adatok kozlése,
atadasa, illetéleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik az adatkezel6t.

Adatkezel6 a hatésagok részére — amennyiben a hatdsag a pontos célt és az adatok korét
megjelolte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak

megvalésitasahoz elengedhetetlentl sziikséges.

Dezsé Zsuzsanna
Adatvédelmi tisztségviseld
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